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CKA ESHTE DREJTESIA
ADMINISTRATIVE PER TE PUNESUARIT
NE ADMINISTRATEN PUBLIKE?

Detyra dhe géllimi kryesor i administratés publike &shté té jeté servis i qytet-
aréve né procesin e realizimit té té drejtave té tyre. Qé té realizohet detyra
dhe géllimi kryesor, té punésuarit né administratén publike ndjekin parime
té caktuara né punén e tyre. Kéto parime térheqin obligime dhe pérgjegjé-
si pérkatése té té punésuarve né administratén publike, si dhe té drejta té
garantuara dhe krijimin e kushteve pérkatése pér punén e té punésuarve né
administratén publike.




SI TE ARRIHET DERI TE DREJTESIA ADMINISTRATIVE?

PJESA E PARE
CILAT JANE PARIMET KRYESORE TE
ADMINISTRATES NE DEMOKRACITE MODERNE?

1. SIGURIA

CKA PARAQET SIGURIA SI
PARIM | PUNES SE ADMINISTRATES7

Nése népunési publik merr pjesé né ¢farédo ményre né pro-
cesin e miratimit té vendimeve, ai ka pér detyré, duke pasur
parasysh né variantet e ndryshme té mundshme apo presi-
one nga ana e eproréve, té insistojé né miratimin e vendimit
né pajtim me ligjin dhe né dobi té qytetarit, si dhe té sugje-
rojé né pérpjekjet eventuale pér miratimin joligjor

té vendimeve.




CFARE DUHET TE DINE DHE TE PRAKTIKOINE
TE PUNESUARIT NE ADMINISTRATEN PUBLIKE?

SI MUNDESOHET SIGURIA NE PRAKTIKE'?

FUNKSIONIMIT ME KOHE
TE ADMINISTRATES PUBLIKE

Népunési publik ka pér detyré t'i respektojé dhe zbatojé
afatet e pércaktuara né ligj. Nése, pér shembull, klienti ka
nevojé nga miratimi i ndonjé vendimi me té cilin pércaktohet

ndonjé e drejté e tij, ai ka pér detyré té mbajé llogari
dhe té sugjerojé né nevojén nga veprimi me kohé -
dhe miratimi i vendimit né afatin e pércaktuar.

PROFESIONALIZIMIT NE ADMINISTRATEN PUBLIKE




SI TE ARRIHET DERI TE DREJTESIA ADMINISTRATIVE?

Né punén e tij, népunési publik, pa marré parasysh bindjet
dhe géndrimet e tij personale, pastaj pérkatésiné fetare,
politike apo pérkatésiné tjetér, ka pér detyré té veprojé né
interes té klientit, pérkatésisht né pajtim me zgjidhjet dhe
procedurat e pércaktuara ligjore. Ai ka pér detyré té sug-
jerojé, pérkatésisht me shkrim ta njoftojé eprorin né rastin
kur ekziston rreziku se, pér shembull, zgjidhja apo vendimi i
miratuar bie ndesh me parimet dhe rrequllat e caktuara dhe
si i tillé mund té jeté joligjor.

PAVARESISE PROFESIONALE NE VENDIN E PUNES

Pér shembull, déshira pér avancim e cila né té
vérteté @shté dukuri normale, nuk duhet té
bazohet né ndjekjen e verbér té drejtimeve té
marra nga ana a eprorit dhe té shndérrohet né
dégjueshmeéri té verbér e cila do té shpie né
pjesémarrjen apo miratimin e vendimeve jashté
atyre gé jané pércaktuar.




CFARE DUHET TE DINE DHE TE PRAKTIKOINE
TE PUNESUARIT NE ADMINISTRATEN PUBLIKE?

2. TRANSPARENCA

CKA PARAQET PARIMI | TRANSPARENCES?

CKA SIGUROHET PERMES TRANSPARENCES,
E CKA JO?




SI TE ARRIHET DERI TE DREJTESIA ADMINISTRATIVE?

Zbatimi i kétij parimi do té thoté se secilin akt, secilin vep-
rim té administratés (pérvec té mbrojturve me ligj) népuné-
si publik duhet t’i béjé publike dhe té arritshme pér secilén
palé té interesuar dhe pér opinionin. Nése ekziston ten-
dencé pér fshehjen e zgjidhjeve apo procedurave té cak-
tuara nga c¢farédo shkaku, népunési publik ka pér detyré
té sugjerojé né fshehjen e tyre joligjore dhe né kornizat e
mund@ésive té tij ta parandalojé kété.

3. PERGJEGIJESIA
CKA PARAQET PERGJEGIJESIA NE PUNE?

fp S| SIGUROHET PERGJEGJESIA
NE PUNEN E ADMINISTRATES?




CFARE DUHET TE DINE DHE TE PRAKTIKOINE
TE PUNESUARIT NE ADMINISTRATEN PUBLIKE?

4. EFIKASITETI DHE EFEKTIVITETI
CKA ESHTE EFIKASITETI?

CKA ESHTE EFEKTIVITETI?




SI TE ARRIHET DERI TE DREJTESIA ADMINISTRATIVE?

PJESA E DYTE
INSTRUMENTET LIGJORE PER MBROJTIJEN E DISA TE DREJTAVE TE TE
PUNESUARVE NE ADMINISTRATEN PUBLIKE SIPAS INSTITUCIONEVE

1. PUNESIMI

SECILI KA TE DREJTE TE QASJES
SE BARABARTE NE VENDIN E PUNES

KU PARASHTROHET ANKESE NE
PROCEDUREN E PUNESIMIT?

SHEMBULL:

Né fazén e selektimit administrativ, kandidati éshté pérjash-
tuar nga procedura e métejshme e punésimit. Duke pasur
parasysh gé ligji parasheh té drejtén e ankesés né Agjenciné e
Administratés pas miratimit té vendimit pér zgjedhjen e kan-
didatit, ai ka parashtruar padi né ¢jykatén kompetente. Pas
shqyrtimit té shkresave té procedurés para gjykatés, kérkesa
e padisé éshté pranuar, nga shkaku qé pérjashtimi éshté béré
pér shkak té gabimit teknik té té punésuarit i cili ka marré
pjesé né selektimin administrativ.
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CFARE DUHET TE DINE DHE TE PRAKTIKOINE
TE PUNESUARIT NE ADMINISTRATEN PUBLIKE?

2. PERSOSJA PROFESIONALE,
ZHVILLIMI'T SHKATHTESIVE
DHE KOMPETENCAVE

CKA PARAQET
r'> PERSOSIJA PROFESIONALE
DHE SI SIGUROHET?

SHEMBULL:

Népunési i organit né pérbérjen e ministrisé, éshté nominuar
pjesémarrjes né trajnim i cili pérbéhet prej mé tepér moduleve.
Pas pérfundimit té 2 prej 6 moduleve, drejtori i sapoeméruar
i organit i ndalon népunésit té vazhdojé ta ndjek trajnimin.
Edhe krahas ndalimit, népunési vazhdon ta ndjek trajnimin
dhe pér kété shkak kundér tij ngrihet proce-

duré disiplinore pér shkelje disiplinore. |

géndrueshém né mbrojtjen e sé drejtés

sé tij té pérsosjes profesionale, e né

bazé té nominimit té personit pérgjeg-

jés, ai parashtron ankesé né organin e

shkallés sé dyté. Ankesa éshté pranuar.




SI TE ARRIHET DERI TE DREJTESIA ADMINISTRATIVE?

3. AVANCIMI

CKA PARAQET DHE SI ZBATOHET

AVANCIMI NE SHERBIM7

S| REALIZOHEN TE DREJTAT

NE PROCEDUREN E AVANCIMIT?

Pas procedurés
sé zbatuar té
avancimit sigurohet e
drejta e ankesés kundér
Vendimit pér zgjedhje né afat
prej 8 ditésh né Agjenciné
e Administratés.

Kundér
Vendimit té
organit té shkallés
sé dyté mund té
parashtrohet padi
para gjykatés
kompetente.

Né rast
té pérmbushjes
sé kushteve ligjore
té pércaktuara né ligj
secili ka té drejté té
barabarté pér
avancim.

Nése
népunési,
pjesémarrés né
proceduré, konsideron se
vendimi pér zgjedhje éshté
miratuar né ményré joligjore,
mund ta kontestojé
me parashtrimin e
ankeseés.




CFARE DUHET TE DINE DHE TE PRAKTIKOINE
TE PUNESUARIT NE ADMINISTRATEN PUBLIKE?

4. VLERESIMI | PUNES
[PERMES SISTEMIT PER MENAXHIM ME EFEKTIN)

CILI ESHTE QELLIMI | SISTEMIT PER MENAXHIM ME

KUR ZBATOHET VLERESIMI?

CILAT JANE AKTIVITETET DHE PERGATITIET
PARAPRAKE PER VLERESIM?




SI TE ARRIHET DERI TE DREJTESIA ADMINISTRATIVE?

KU DHE NE CILIN AFAT PARASHTROHET
ANKESA E PROCEDURES SE VLERESIMIT?

KU PARASHTROHET PADIA KUNDER VENDIMIT TE REZULTATIT?

CKA PARAQET VLERESIMI | EFEKTIT?

S| MATET EFEKTI?




CFARE DUHET TE DUNE DHE TE PRAKTIKOINE
TE PUNESUARIT NE ADMINISTRATEN PUBLIKE?

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

VEREITJE:

ME NJOHURI DHE ZBATIMIN E KETYRE PARIMEVE, NEPUNE-
SI PUBLIK DUHET T KUPTOJE EDHE TE DREITAT E TlJ, SI DHE
MENYRAT DHE INSTRUMENTET PER MBROJTJEN E TYRE.

NEPUNESI DUHET TE JETE | QENDRUESHEM NE REALIZIMIN
E TE DREJTAVE TE TIJ) DHE T'| SHFRYTEZOJE INSTRUMENTET E
DHENA LIGJORE PER MBROJTJEN E TE DREJTAVE TE Tl).

SHEMBULL:

Pér vitin 2015, népunési éshté vlerésuar me notén mé té
dobét pa arsyetimin pér secilén noté vecmas sipas secil-
it kriter, né bazé té sé cilés e ka marré edhe notén negative
pérmbledhése. Ankesa né Agjenciné e Administratés éshté
refuzuar nga shkaku qé procedura éshté zbatuar né pajtim
me ligjin. Vendimi i Agjencisé nuk pérmban kurrfaré arsyetimi
pér ményrén dhe kriteret né bazé té sé cilave éshté miratuar
vlerésimi. Népunési ngrit kontest para gjykatés kompetente.
Deri né pérfundimin e kontestit, népunési edhe pér vitin e ar-
dhshém né ményrén e njéjté éshté vlerésuar me notén nega-
tive. Pérséri ngrit kontest para gjykatés kompetente, por né
ményré identike miratimi i vendimit té Agjencisé sé Admin-
istratés.

Né pajtim me zgjidhjen ligjore ,,pas dy vlerésimeve té njépasn-
jéshme negative, népunésit i pushon punésimi“, népunésit
me vendim i pushon punésimi.

Dhe, sipas kétij vendimi, pas refuzimit té ankesés ng¢a ana e
Agjencisé sé Administratés, népunési ngrit proceduré para
gjykatés kompetente.

Pas procedurés sé gjaté gjyqésore, népunési éshté kthyer né
puné dhe i éshté kompensuar téré démi i shkaktuar dhe fitimi
i humbur.
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SI TE ARRIHET DERI TE DREJTESIA ADMINISTRATIVE?

5. PROCEDURA DISIPLINORE

KU DHE NE CILIN AFAT PARASHTROHET ANKESA E VENDIMIT
PER PARREGULLSINE DISIPLINORE APO SHKELJEN
DISIPLINORE?

Ekzistojné shembuj té shumté né praktiké pér ankimimin e vendi-
meve pér shqgiptimin e masave disiplinore dhe ngritjen e procedur-
ave gjygésore kundér vendimeve té miratuara né shkallé té dyté.
Ana pozitive e numrit té madh té procedurave té ngritura, nga as-
pekti i shfrytézimit nga ana e népunésve té sé drejtés sé mbrojtjes
éshté njohuria dhe zbatimi i instrumenteve pér mbrojtjen e té dre-
jtave personale.

Njé pjesé e kétyre procedurave me epilog gjygésor jané né dobi té
népunésve, pérkatésisht me vendim té preré gjygésor, dhe éshté
vendosur se procedura nuk éshté ngritur, mbajtur apo nuk ka ekzis-
tuar bazé pér ngritjen e saj me ¢'rast kéto kthehen né puné (nése u
éshté shqgiptuar masa pushimi i punésimit) apo jané anuluar vendi-
met pér masat tjera disiplinore. Disa prej kétyre gjykimeve paragesin
edhe kérkesa me para té népunésve né kuptimin e humbjes sé fitimit
(kompensimi i rrogave té papaguara) apo kérkesa tjera me para.

Né kéto raste shtrohet pyetja, ¢faré dhe sa éshté
pérgjegjésia e miratuesve té kétyre vendimeve,
nése supozohet se kéto jané miratuar pér
shkage subjektive?
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6. E DREJTA E RROGES DHE
KOMPENSIMEVE TE RROGES

Pér kérkesat me para ngrihet kontest para
gjykatés kompetente.

/. E DREJTA E MBROJTJES NGA
SHQETESIMI - MOBINGU

Shqetésimi i té punésuarit né vendin e tij té punés nga ana e té punésuarit
tjetér, eprorit apo grupit té té punésuarve.

Me miratimin e Ligjit pér mobing sigurohet mbro-
jtjajuridike e té punésuarve né rast té shgetésim-
it né vendin e tij té punés nga ana e té punésuarit
tjetér, eprorit apo grupit té té punésuarve. Me
Ligjin pér mobing rregullohen té drejtat, obligimet
dhe pérgjegjésité e punédhénésve dhe té puné-
suarve né lidhje me parandalimin e shgetésimit
psikik dhe gjinor né vendin e punés.

CFARE ESHTE PROCEDURA PER MBROJTJEN
NGA SHQETESIMI NE VENDIN E PUNES?

Personi i cili konsideron se éshté shgetésuar, mund ta realizojé mbrojtjen
né formé jashtégjyqésore apo drejtpérdrejté né formé g¢jygésore, nése
forma jashtégjygésore pérfundon pa sukses pér té, kurse edhe mé tutje
konsideron se éshté viktimé e mobingut.




Né procedurén para gjykatés, i punésuari i cili konsideron se i éshté
ekspozuar shgetésimit né vendin e punés mund té kérkojé:

+ Pércaktimin se ka pérjetuar shgetésim né vendin e punés,

4+ Ndalimin e sjelljes gé paraget shgetésim, pérkatésisht ndalimin e
pérséritjes sé shgetésimit,

4+ Marrjen e veprimeve pér ménjanimin e pasojave nga shgetésimi né
vendin e punés

4+ Kompensimin e démit material dhe jomaterial.

Shembulli pozitivipraktikés pérmobing né administratén pub-
like qé duhet ta nxit secilin i cili konsideron se éshté shqeté-
suar né vendin e punés t’i marré, pérkatésisht shfrytézojé té
gjitha mjetet pér mbrojtjen nga shqgetésimi: Paditési éshté
personii punésuar né institucionin e sektorit publik, ku i &shté
nénshtruar shgetésimit psikik - mobingut. Gjykata imponon,
té paditurit té pushojné me shqetésimin psikik né vendin e
punés té paditésit dhe té mundésojné vlerésimin pérkatés né
punén e tij.

Ajo qé éshté me réndési pér kété gjykim éshté gé ajo e thyen
akullin dhe i inkurajon viktimat e mobingut se drejtésia éshté
e arritshme dhe se mund t’i realizojné té drejtat e tyre né pro-
ceduré gjyqésore.

VEREJTJE:

INSTRUMENTET E LARTPERMENDURA PER MBROITIEN E TE
DREJTAVE DHE ORGANIT | CILI VENDOS NE SHKALLEN E DYTE

TE ANKESAVE DHE KUNDERSHTIMEVE TE NEPUNESVE MUND
TE RREGULLOHET EDHE ME LIGJIN E VECANTE NE PAJTIM ME
NENIN 3 TE LIGJIT PER TE PUNESUARIT NE SEKTORIN PUBLIK.
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GFARE DUHET TE DUNE DHE TE PRAKTIKOINE
TE PUNESUARIT NE ADMINISTRATEN PUBLIKE?

PJESA E TRETE
SI 1 PUNESUARI NE ADMINISTRATEN PUBLIKE MUND
TE SIGUROJE MBROITJEN E TE DREJTAVE TE TIJ?

SI PUNON DHE NE CILAT AFATE VEPRON _
KOMISIONI | AGJENCISE SE ADMINISTRATES?

CILAT JANE OBLIGIMET E ORGANIT TE SHKALLES SE PARE
PER VENDIMIN E KOMISIONIT?




SI TE ARRIHET DERI TE DREJTESIA ADMINISTRATIVE?

KUSH VENDOS NE SHKALLEN E DYTE PER _
ANKESAT DHE KUNDERSHTIMET E TE PUNESUARVE
NE AGJENCINE E ADMINISTRATES?

f? MBROJTJA E TE DREJTAVE

PERMES AVOKATIT TE POPULLIT

CILI ESHTE ROLI | AVOKATIT TE POPULLIT
NE MBROJTJEN E TE DREJTAVE?

SINGRIHET PROCEDURA PARA
AVOKATIT TE POPULLIT?




CFARE DUHET TE DINE DHE TE PRAKTIKOINE
TE PUNESUARIT NE ADMINISTRATEN PUBLIKE?

SHEMBUIJ NGA PRAKTIKA:

Népunési kérkon mbrojtjen e sé& drejtés sé marrédhénies sé
punés pér pagesén e pjesés sé pashfrytézuar té pushimit vjetor.
Avokati i Popullit i sugjeron drejtorit té Fondit pér Sigurim Shén-
detésor té dispozitave ligjore qé e rrequllojné kété té drejté dhe
kérkon qé parashtruesit t'i paguhen mjetet pér pjesén e pash-
frytézuar té pushimit vjetor.

Sugjerimi i Avokatit té Popullit pranohet dhe parashtruesit i
miratohet vendimi pér pércaktimin e késaj té drejte.

Punétori arsimor kérkon ndérhyrjen né procedurén pér trans-
formimin e marrédhénies sé punés prej kohés sé caktuar né kohé
té pacaktuar. Pas ndérhyrjes sé Avokatit té Popullit ishte kom-
pletuar dokumentacioni i nevojshé&m, por procesi i transformim-
it ishte né fazén e pushimit pér shkak té procesit zgjedhor. Pas
formimit té Qeverisé sé re, Avokati i Popullit e vazhdoi proce-
durén me ¢’rast sugjeroi se jané pérmbushur té gjitha kushtet
ligjore pér transformimin e marrédhénies sé punés. Sugjerimi i

Avokatit té Popullit ishte pranuar dhe parashtruesja nénshkroi
marréveshje pér puné né kohé té pacaktuar.

Népunési parashtroi parashtresé pér mbrojtjen e té drejtave nga
marrédhénia e punés pas ngritjes sé procedurés disiplinore pér
shkeljen e béré disiplinore. Pas inspektimit té dokumentacionit
té bashkéngjitur, Avokati i Popullit konstaton se parashtruesja
e parashtresés éshté né pushim mjekésor, kurse né pajtim me
dispozitat e Rregullores pér ményrén e mbajtjes sé procedurés
disiplinore pér pércaktimin e shkeljes disiplinore &shté ndérpre-
rja e procedurés nése népunési shtetéror kundér té cilit éshtaé
ngritur procedura disiplinore &shté sémuré drejtpérdrejté para
ose derisa ka zgjatur procedura disiplinore. Pas sugjerimit té
dorézuar, Ministria e Ekonomisé e njoftoi Avokatin e Popullit
se procedura e ngritur kundrejt parashtrueses sé parashtresés
éshté ndérpreré.




SI TE ARRIHET DERI TE DREJTESIA ADMINISTRATIVE?

PJESA E KATERT

CILAT JANE PROBLEMET KRYESORE APO
SFIDAT RRIEDHESE PER TE PUNESUARIT
NE ADMINISTRATEN PUBLIKE?

SISTEMATIZIMI JOADEKUATE NE VENDIN E PUNES

4+ Mendohet né sistematizimin prej njérit vend pune né vendin tjetér té
punés me titull té njéjté pér shkak té nevojave té organit. Sistematizimi
me arsyetimin e tillé gé éshté e mundur né ményré ligjore, shpeshheré
béhet me géllim ndonjé népunés té largohet nga vendi i punés pér té
cilén éshté profesional, kurse né vendin e tij té vendoset ndonjé tjetér
mé i afért me eprorin apo personin pérgjegjés,

+ Jashté vendbanimit dhe sistematizimeve tjera - me sistematizimet e tilla
prishet procesi i punés, demotivohen népunésit e caktuar.

Shkaku pér sistematizimin joadekuaté né vendin e punés, para se gjithash,
paraget hartimin e akteve pér organizimin e brendshém dhe sistematizimin
e vendeve té punés pa analizé funksionale té zbatuar paraprakisht. Anal-
iza funksionale éshté vegél pérmes sé cilés identifikohen céshtjet krye-
sore lidhur me strukturén e pérhershme organizative dhe me funksionimin
e institucionit. Kjo paraget krijimin e masave konkrete pér pérmirésimin e
efikasitetit institucional. Mundéson optimizimin e proceseve té punés dhe
vendeve té punés.

SISTEMATIZIMI JOADEKUATE

| DETYRAVE TE PUNES

Si né lidhje me véllimin, ashtu edhe
né lidhje me profesionalizmin.
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UDHEZIMI JOADEKUATE DHE | PARREGULLT NE TRAJNIM

Si né lidhje me vlerésimin e nevojave pér trajnim, ashtu edhe né lidhje me
mjetet né dispozicion.

VLERESIMI JOADEKUATE | PUNES SE TE NEPUNESVE

NE ADMINISTRATEN PUBLIKE

Pér ¢farédo shkagesh si panjohuria, subjektiviteti né gasje, kuadrot ud-
héhegése joadekuate, etj. Apo vlerésimi i punés dhe sjellja e népunésve pa
té kuptuarit e réndésisé sé punés pér pérmirésimin e punés sé téré insti-
tucionit apo vlerésimit me notén negative pér shkage personale, me ¢’rast
humbet nga lloji se nota negative e té punésuarit nénkupton edhe efektin
e dobét pér eprorin e tij.

KUSHTET JOADEKUATE PER PUNE

Si né lidhje me kushtet fizike, ashtu edhe né lidhje me mjetet joadekuate
pér punég, klimén joadekuate dhe marrédhéniet ndérmjet té punésuarve, etj.

PROBLEMET TJERA SHTESE N

Si pasiviteti i pjesés sé té punésuarve pér shkak té interesit té pamjaftue-
shém apo mospasjes sé besimit né mundésité pér avancimin né karrierg,
mosnxitjes né vetiniciativé te népunési, vlerésimit té pamjaftueshém té
aktivitetit shtesé té té punésuarve, etj.

Zgjidhja e kétyre problemeve, nénkupton veprimin e métejshém né pro-
cesin e reformave né administratén gé, para se gjithash, nénkupton dis-
tinksionin juridik dhe faktik ndérmjet administratés publike dhe politikés,
pérkatésisht ndérmjet nivelit profesional dhe politik, me cka administrata
do té béhet servisi i vérteté i qytetaréve.
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