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Co uen pa ce nofobpu copaboTkaTta, BMpexyBarbeTo U pa3BuUeHoCTa Ha Cu-
CTEMOT 3a pa3MeHa Ha CTOKU W yCnyry Mery AOMALLHUTE Manu U CPeLHU NpeT-
npujatuja (MCM) n myntuHaumoHanHute komnanun (MHK), Finance Think - Vn-
CTUTYTOT 33 EKOHOMCKM UCTPaXKyBarba M MONUTUKM, BO MApTHEPCTBO o LleHTa-
pOT 3a ynpaByBatbe CO MPOMEHM 3ano4yHaa co peanusauuja Ha npoekToT ,Haa-
MWHYBatbe Ha ja30BUTe NoMery MyNTUHALMOHANHUTE KOMMAHUW U [OMaLUHUTE
MCI Bo P. CeBepHa MakefoHuja” (Bo noHaTaMoluHWOT TekcT: [poekT). LenuTte
Ha NPOEKTOT Ce CrpoBefyBaaT NpeKy KoXxepeHTeH 36up Ha Mef'ycebHo nosp3a-
HW TPYNU Ha aKTUBHOCTM, apTUKyNUpaHu Bo Yetupu knactepu: (1) MoeHtudu-
KalMja Ha NpeykuTe BO BPEAHOCHUOT CUHUUP Ha CHAabAyBatbe 1 Manuparbe Ha
BpeaHocHUTe cuHLMpy; (2) O6yku 3a Mekn BewTuHY; (3) MogobpyBatbe Ha Tex-
HOJOLLKMTE W ApyrUTe CTaHAAPAM HA KOMMaHuWjaTa v NpodecuoHanHuTe CTaH-
[apAv Kako ofroBop Ha baparbata Ha MHK; (4) MeHTopcka nporpama u (5) Mot-
TUKHYBatbe Ha BMpeXXyBatbe U napTHepcTBo nomery gomawwHute MCIM un MHK.

(naBHaTa Len Ha NMPOeKTOT e Aa ce BocnocTasaT u/unu nogobpart ogHo-
cuTe Mery AOMaLLUHUTE Manu U CPefHU NpeTnpujaThja u MynTUHALMOHANHUTE
KomnaHum kou pabotart Bo P. CeBepHa MakepoHuja, WwTo ke fosefe v [o 3ro-
NIeMyBatbe Ha KOHKYPEHTHOCTA Ha AOMALLIHNOT OU3HUC-CEKTOP.

+ WpeHTudukyBaHM npeuku Bo TEKOT U pa3MeHaTa Ha CTOKU U yCiyru
nomery AOMALIHUTE U MYNTUHALMOHANHATE KOMNAHUN U YyTBPAYyBatbe
HOBM MOXXHOCTU BO CUHLIMPOT Ha CHabayBatbe 1 foAafeHa BPeAHOCT.

« 3ajakHaTu kanauuteTn Ha MCIT Bo fenoT Ha rpafiere BeLUTUHM 3a Npo-
Aax6a, naeHTUUKyBatbe Ha MOXXHOCTUTE, FPafietbe MpeXu U nopob-
pyBame Ha epukacHocTa Bo paboTaTa.

-+ HamanyBatbe Ha TEXHOMOLIKMOT ja3 MOMery AOMALUHUTE U CTPAHCKUTE
KOMNaHuu 1 u3rpagba Ha npodecroHanHu ctaHaapam, obesbenysatrbe
NMLEHLM, 3roNieMyBatbe Ha MHOBALMWUTE U KamauMTETOT 3a UCTpaxy-
Bakbe 1 Pa3Boj, Kako U NpUMeHa Ha HOBM TEXHOJOT UK.

- BocnoctaBenu v HagrpaAeHy napTHepcTBa NoMery AOMaLLHUTE U Myf-
TUHALMOHANHUTE KOMMNaHUK Kou paboTaT BO HallaTa 3emja.



PAMKA HA
MEHTOPCKATA NMPOIrPAMA

LleHTpaneH enemMeHT Ha UHAVBMAYaNM3MpaHaTa NoAAPLLKA 3a LienHaTa rpy-
na Ha npoekToT e ,MeHnTopckmoT Mopen’, Koj ke ce KOPUCTH Kako edpeKTUBHA
anaTtka 3a 3rofileMyBarbe Ha KanauuTeToT U WHpopMaLMuTe 3a CTaHAapamu3a-
uMja ¥ NULEeHLMpatbe, 3rofieMyBatbe Ha MHOBALMUTE U KanaumTeToT 3a ucTpa-
XyBarbe U Pa3Boj, U MOTTUKHYBaHE Ha MMMIeMeHTaLWjaTa Ha HOBU TEXHOJIOTUM.

MeHTOpPCTBOTO € OMUILAHO KAaKo CTpyyHa MOMOLW Koja eAHa NuYHocT/
KoMMaHuja ,MeHTOp" My ja AaBa Ha Apyra, noMasky uckycHa komnaHuja. Co
NPOEKTOT NPBUYHO Ke ce naeHTUdUKyBa Kou cTaHaapav Tpeba aa ce umnne-
MeHTMpaarT, co Len Aa ce co3faje BpckaTta WTo HegocTtacysa nomery MCI
MHK 1 Ke ce aHraxxupaaT CTpy4YHM eKcrepTy BO yiora Ha MEHTOPY 3a ja UM ce
nomorHe Ha gomawHute MCI. MynTuHauuoHanH1Te KoMnaHuu ke bupat aen
Of MPOLECOT U, NOTEHLMjaNHO, MOXaT Aa obe3benaT ekcnepTy BO ogpeneHa
obnacT Ha UHTepec, co uen aa obesbenart fofafeHa BpeLHOCT Ha MpoLecoT
1 nHdpopmauuute. MHK Ke npugoHecaT BO MpoLecoT Ha MEHTOPCTBO CO KOH-
KPEeTHO BKJTyYyBatbe BO 3aBUCHOCT Of, HUBHOTO BPEME U LOCTAMHOCT.

OcHOBHWTE KOMMOHEHTY 3a YCMeLIHa MeHTOPCKa NMporpama BKJy4yBaart:

Pa3Boj u uMnnemeHTaumja
Ha TeMesieH CKPUHUHT
npouec

BocnocTaByBatbe Ha nocTanku 3a
ycornacyBate nomery MEHTOpUTE U

MCIT, Bp3 ocHoBa Ha noTpe6uTe u
MHTEpecuTe;

MHTeH3nBEH Hapa30p K
noAApPLIKA Off MEHTOPM.




EnemeHTuTe 3a rpapere ycneweH u edeKTUBEH MEHTOPCKM Mofen BO
paMKWTE Ha 0BOj NPOEKT BK/yYyBaaT: NOCTaByBatbe HA MOAENOT U UAEHTUDH-
KyBatbe Ha LienTa, MAeHTUdMKaLMja Ha MEHTOPUTE U MEHTOpPUPAHUTE, BULOT
Ha MEHTOPCTBO, NPUPOAATa Ha CecUWUTe, LieIUTe U OYeKyBaHWUTE pesynTaTy,
cpekBeHUMjaTa Ha aKTUBHOCTW, BPEMETPAEHETO HAa OMepaTUBHWOT Mofen,
NOAroTBYBak€e Ha MOAENOT W BOBeLyBar€e UHAUKATOPY 3a CNefieHe U OLeHY-
Batbe Ha MOAENOT (Mepetse Ha NMPOLLECOT, Mepetbe Ha 04eKyBaHUTE pe3ynTaTh).

[Mporpamara 3a MeHTOpupatbe BKIydyBa 6 Mecely MeHTOpCKa nporpama
MpeKy KOHCYNTAaHTCKM YCNYru Co NPeTCTaBHULM HA Manu v CPefHU NpeTnpuja-
TWja KoM cakaarT [ja BOBeAAT CTaHAApPAM3aLmMja BO KBaIMTETOT Ha paboTereTo,
“M Tpeba NoMoLl 3a pellaBare Ha KOHKPETHU [eNI0BHW NpeAn3BULIM BO pea-
nu3aumjaTta Ha LenuTe 1 cakaaT [a 3anoyHaT copaboTka co MynTUHALMOHAN-
HUTe KoMNaHuW Kou paboTaT Ha TepuTopujaTa Ha P. CeBepHa MakepoHuja.

MpenBuaeHo e Bo MeHTOpcKaTa mporpama Aa bupat BknyyeHn 8-12 po-
MalUHW Manu U cpefHU KoMnaHuu. Bo pamkuTe Ha oBaa akTMBHOCT Ke bupe
NUIOTUPaHa LecTMeceyHa MEHTOpPCKa MporpaMa 3a TpaHcdep Ha 3Haetbe,
“MNNemMeHTUpatbe Ha CTaHAAPAM, ULEHLMPatbe, UCTPaXyBake U Pa3Boj, Ho-
BEUKM KanuTan, co Len npubnuxysare Ao bapamata u notpebute Ha mMyn-
TUHauMoHanHuTe komnaHun. Co NpoekToT Ke buae oTBOpeHa MOXHOCTa Me-
HalepuTe Ha MyNTUHALMOHANHUTE KOMMAHWK @ CTaHaT fien of nporpamara
33 MEHTOPCTBO, aK0 Ce 3aUHTepecupaHu.

®a3un Ha MMI'I)'IEMEHTaLI,VIja Ha MEHTOPCKaTa nporpamMa

« CnojyBare Ha MCI co MHK. Op nuctata Ha MCI1, kon uMaat uHTepec
Aa ce Bknyyat Bo nporpamata, MHK n3bupa Hekonky KoMnaHuu Kako
nowmpok n3bop. Ha n3bpaHunTe KOMNaHUM UM ce NOHyLyBa MEHTOPCTBO
oa MHK koja rv usbpana pga ru MmeHTOpUpa.

 Ha npsara cpegba nomery MCIN v MHK ce gecmHupa nnaHoT 3a MeH-
TOPCTBO, LieNINTe KoM Ce cakaaT fia Ce MOCTUrHAT coryiacHo noTpebuTe Ha
MCTT n moxxHocTuTe Ha MHK.

- Bo nepviop op wect Meceumn ce MMNIeMeHTMpa akLMCKUOT NNaH [oro-
BOpeH Ha npBaTa cpefba.

° MeHTOPOT M MEHTOPUPAHUOT NOTNULWYBAAT B3d€MeEH O0roBOp 3a UM-
I'IJ'IEMEHTaLI,Mja Ha aKUMCKUOT MJiaH.

- Bo TekoT Ha MeHTOpCKaTa nporpama, LieHTapoT 3a ynpaByBare co npo-
MEHM [jaBa HafBopeLUHa NOAAPLUKA U FO CIeAM NPOLLecoT.

MeHTOpCcKaTa nporpaMa Moxe fia ce peanvsupa CorfiiacHo [oroBopeHara
AVHAMMUKa 1 aKTUBHOCTM NOMery MEHTOPOT U MeHTOpMpaH1oT. Moxe fa BKny-
4yBa HeKoja unn KoMbuHauuja of cnefHuTe opmu:



+ cpenbu Ha MEHTOPOT CO MEHTOPUPAHMOT M JUCKYCHja 3@ NOCTUTHYBaHba-
Ta, NPeYKUTE U NIAHOBKTE 3a NMOCTUIHYBaHATA;

° MOMUHYBakm€ ogpeneH nepmofd Ha MEHTOPUPAHUOT BO p860THaTa cpe-
AWHA Ha MEHTOPOT;

* noceTa Ha MEHTOPOT Ha paboTHaTa cpeAvHA Ha MEHTOPUPAHMOT 3a Npo-
LEHKA M 1aBakbe 0L pefleHu Npenopaky;

*  Apyrv chopMm Kou Ke B1AAT [OroBOPEHMU MOMery MEHTOPOT U MEHTOPUPAHHOT.

MeHTOpcKaTta nporpaMa BKy4yBa NpeHecyBatbe Ha 3Haere, NoAAPLIKA,
HACOKM 1 COBETU 3a MannTe U CpefiHUTe NpeTnpujaTuja, Kov Tpeba fa npugo-
HecaT 3a NnofobpyBare Ha HYBHATa KOHKYPEHTHOCT NPeKy BOBEAYyBaHe ofpe-
[EeHU CTaHAApAM 3a paboTerse.

MeHTOpCTBOTO Ke ce ncropaya Bo (hopma Ha NMOMOLL 3a UMMNEMEHTUPatbe
Ha noTpebeH cTaHfapA, CNpoBefeHa NpeKy KOHCYNTaHTCKM AeHOBM UCropaYa-
HYW 0f, CTpaHa Ha MeHTOpOT (KOHCYNTAHTCKA KyKa, eKCnepT) 3a NpeTcTaBHULM-
Te Ha ManuTe 1 cpeaHu npetnpujatuja (MCI) Kou ce NpeAMET Ha MEHTOPCTBO.
MeHTopcTBOTO MOXe fia buae crpoBefeHo 1 Of CTpaHa Ha MyNTUHALMOHAN-
HUTe KOMMNaHKK, BP3 OCHOBA Ha 0Baa NPOrpama, BO 3aBUCHOCT 0/ MHTEPeCcoT
acbmHuteTte Ha MCI. BakeH MOMEHT e CTpy4YHOCTa M UCKYCTBOTO KOM MOXAT
Aa ¥ foHecaT pa3nivyHa NepcrnekTMBa Ha MeHTopupaHaTa KoMnaHuja.

MeHTOpcTBOTO MOXeE fia buae MHory echeKTMBEH METOJ 3a NpeHecyBate
CTPYYHOCT U BewwTuHM Bo pamkute Ha MCI. MNpupgobrekuTe of MeHTOpCKaTa
nporpama rv BKy4yBaat C/liefjHUTe eNeMeHTH:

*  3ronemeHo pasbupatbe Ha BaXKHOCTa U NpUAO6UBKUTE 0f BOBeLyBaHe
cTaHpapav Bo pabotata Ha MCTT;

*  pa3Boj Ha CTPYKTYpUpaH NpoLec Co Koj OfpeAeHn CTaHAApAM Ke CTaHaT
WHTerpaneH aen of cute hasm Bo paboTtarta Ha KOMNaHwWjaTa;

* MNpOLEHKa Ha HanpeAoKOT Ha KOMMNaHWjaTa TeMesieH Ha [LoKasu;
* nopobpeHu CTpaTeLLKM [eN0BHU UHULMjATUBY;



nopgobpeHa NpoAyKTUBHOCT;

3rosieMyBatbe Ha TpaHcepoT Ha 3Haere Of Npe3eMeHn UHopMaLMK
[0 HUBHO NpeHecyBatbe BO MPaKTUYHO UCKYCTBO M fobVBatbe Npenopa-
K1 BO paboTereTo;

KPUTUYKM NOBPaTHU MHOPMaLMK BO KNy4HUTE 0611aCTH, KaKo WTO ce
KOMYHMKaLMK, Mery4oBeUYKM O[HOCH, TEXHUYKM CNOCOBHOCTH, yrpaBy-
Batbe CO NPOMEHM U NINAEPCKMN BELUTUHY;

CTeKHyBahe CI'IELI,VICbVI'-IHVI BEWTUHN U 3Haeka KOU Ce pesieBaHTHU 3a
JINYHUTE Uenwu;

npucTan A0 UCKYCeH KOHCYNTaHT CO Koj Ke MoXe Aa ce cnopaenat gpy-
CTpaLumuTe, KaKo 1 ycrnecuTe;

nopobpo pasbupare Ha ONWTUTE TPOLLOLM U CTPYKTYPYU Ha TPOLLIOLIW.

Kou ce npnao6vBKuTe 3a MEHTOPOT?

MprMapeH KOPUCHKK Ha BU3HNC-MeHTOPCKaTa Mporpama e
MEHTOpPMPaHaTa KOMMNaHWja, Ho 1 Te KOW MeHTOpMpaaT Moxe
Aa 1MaaT NpuaocburBkM. Bo HajycnewHuTe AeN0BHU, MEHTOP-
CKW OZHOCK Cekorall MMa HelTo KOPWUCHO 3@ MEHTOPOT, He

CaMO 33 MEHTOPMPAHNOT.
MprACOMBKATE 33 4ENOBHNOT MEHTOP BK/1YYyBaaT:

« JINYeH pa3Boj;
* 3roJieMeHO 33J0BOJICTBO 0/ paboTaTa;

+ YCOBPLIYBae BELUTUHN Kako LUTO Ce TPEHUHT, Ciy-
LWare, AaBarbe MOBPATHY MHPOPMALIMK 1 MPUCIOCO6-
yBakbe Ha CTUOT Ha INAEPCTBO;

* [Pa3BO] Ha CaMOCIMO3HaHne 1 CaMOCBeCT.

Mokpaj oBue ,Momekn” NMpuAobuMBKY, MEHTOpCKaTa Mpo-
rpama, NCTo Taka, MMa MOCUIHW MPUAOOUBKM KO MOXeE Aa W
npeHece MeHTopMpaHaTa komnaHuja:

. CNojenyBatbe MpexXa Ha KOHTaKTW KOja ja MMa MeHTopu-
paHaTa KoMMaHvja;

« [laBarbe peasiHa CIMKa Ha opraHmsaumjaTa (LWTo HaBw-
CTViHa ce C1y4yBa).



Kowu ce npnao6uBkuTe 3a
MeHTOopMpaHaTa KomMmnaHuja?

MpraobuBKNTE 33 MEHTOPMPAHATa KOMMaHwWja ce:

« 3Haele, TEXHUYKN U BNXEBMOPNCTYKM MOA0OPYBaHa
BO Pa3BOjOT Ha KOMMaHwWjaTa;

+ M0A06PO yNpaByBake 1 PakoBOAEHE CO pe3yaTatmTe
0[] paboTerETO Ha KOMMaHWjaTa;

+  pa3BrBakbe MNOLIMPOKA MpPexXa Ha BAVjaHne 1 CopaboTka
npeky pasbrparbe Ha BaXHOCTa Ha 3acerHaTmnTe CTpaHu
BO Pa3BOjOT Ha KOMMaHwjaTa;

+ 3rofemMeHa AoBepba BO TUMOT W MHCMUPATUBHO NWAep-
CTBO;

« MNoLObpYyBakbe Ha YMpaByBareTO CO MPOMEHNTe BO
KOMmaHumjaTa.

MeHTOpOT, BP3 OCHOBA Ha CBOETO WCKYCTBO, MOXe Aa My
MOMOrHe Ha MeHTOPWMPAaHMOT MOoAOOPO Aa ynpasyBa CO Op-
raHv3aumjata. Moxebu yLwte NOBaXHO, AENOBHNOT MEHTOP
Ke My MOMOrHe Ha MEHTOPWMPAaHMOT Ja pa3bepe Hekon of He
TOSIKY QOPManNHNTE HaYMHM 3a BpLUEHE Ha paboTuTe 1 HeKON
OZ HEeMMLaHNTe 1 HeMOCTOjaHN HauHW Ha paboTa (Kopropa-
TMBHaTa MOMUTKKA), @ CO TOa U Aja ja pa3Bue NpodecnoHanHa-
Ta ekxcnepTM3a Ha MEHTOPUPAHMOT.

MeHTOp e OHOj CO KOro MEHTOPMPAHMOT MOXe Aa Pa3roBa-
pa v Aa ri 13pasu CBOUTE MPUKM UV MOXHOCTU NMOBP3aHK CO
PaboTHOTO MECTO, KO Te HajuecTo He cakaaT Aa rv u3noxat
npeA CBOjOT HermocpeaeH NPeTrnocTaBeH. MHOry YecTo, NpeT-
NOCTaBEHNOT MOXe Aa buae eAHa O/ FNaBHUTE MPUXIA Ha MEH-
TOpUpaHMOT. loAeka, Nak, NPeTNnoCTaBeHNOT MOXe Aa buae
NoZ NPUTUCOK 1 CO TOa Aja MOKAXe KPaTKOPOUHW pe3yaTtaTti, a
Ha CMeTKa Ha Toa MOXe /3 He bue HacoueH KOH A0NropoY-
HWTEe Lien Ha MeHTopckaTa nporpama.



MeHTopcTBOTO HajuecTo ce fecuHMpa Kako NpohecMoHaneH o4HOC BO Koj
MEHTOPOT M HACOYYBa U MOTTUKHYBA NyFeTo (KOMNaHuMTe) Aa passujaT cney-
MDMYHM BELUTUHM M 3HAeHba CO MOMOLL Ha KOU Ke ro MakCMMU3MpaaT CBojoT
[eN0BEeH NoTeHuMjan U ke ro nopobpat HMBHUOT ycnex. Ha kpaTtko, Toa e
TpaHcchep Ha 3Haeke, BELUTUHU U UCKyCcTBO. MeHTOpOT paboTu Kako BOAMY 3a
Haorabe Ha BUCTMHCKA HAaCOKa M pa3Boj Ha peLleHwja. BusHuc-meHTopcTBoTO
e NpoLec Koj ' aKTUBMPA BELITUHWTE HA MEHTOPUPAHWOT BO HUBHATA TEKOB-
Ha ynora u UM nomara Bo [OCTUTHYBatbeTO Ha CNeAHOTO HUBO. BusHuc-meH-
TOPCTBOTO UM MoMara Ha KOMMaHU1Te a [LOHecaT KBaNIMTETHW OANYKHM BO pa-
boTereTo, Nofobpo Aa ru fecdmHUpaaT aBTOPUTETUTE W OLIEHYBaaT CBojaTa
edeKTUBHOCT.

Llenta Ha MeHTOpCKaTa nporpama e 3rojieMyBatbe Ha KanauuTeToT U UH-
chopMaLumnTe 3a CTaHfapAM3aLMja U MLEHLMpatbe, 3rofieMyBame Ha MHOBA-
LMMTe M KanauMTeToT 3@ UCTPaXKyBatbe U Pa3Boj U MOTTUKHYBaHe Ha uMne-
MeHTaLujaTa Ha HOBW TEXHOMOTMM Kaj ManuTe 1 cpefHu npeTnpujatuja (MCH).

Bo Hacoka Ha jakHetrbe Ha 0BMe KanauuTeTh, MEHTOPCKaTa NporpamMa Moxe
na bupe HacoYeHa KoH:

*  jakKHerbe Ha KanauuTeTV 3a UMNNeMeHTaLmMja UM BOBeAyBatbe ofpee-
HW CTaHLAPAM U IMLEHUM (MPEeTXOAHO MAEHTUDUKYBAHM KaKo 3HauajHu
3a Masn1Te U CpeaHu npeTnpujatuja);

*  jaKHerbe Ha KanauuTeToT 3a MHOBALMM U UCTPaXKyBatba BO TEKOBHOTO
MPOU3BOACTBO;

*  UAeHTUUKYBaHbE Ha M NNaH 33 TEXHOMOLWKM Pa3Boj;

*  YOBEYKM KarnauuTeTu — OpraH13aLumucKu nocTanky v NpaBuIHULM, KOp-
nopaTuMBHa KynTypa Koja Tpeba fa rv fobnviu foMalHWTE Manu u
CpeAHM npeTnpujaTuja 4O CTPAHCKUTE MHBECTUTOPY W My/ITUHALMOHAS-
HuTe komnanum (MHK) Bo 3emjaTa.

KBanuTeToT NOCTUrHAT BO [je/10BHAaTa MEHTOPCKA NpOrpama YecTo 3aBUCH
Of, CTPYYHOCTA Ha OHME KOM ja BOCMOCTaBYyBaaT NporpaMaTta 3a noCTUrHyBame
Ha BUCTUHCKO yCOrnacyBame noMery MEHTOpUpPaHMOT U MeHTOpoT. Hajaobpu
pe3ynTaTu YecTo ce NOCTUIHYBaaT KOra MEHTOPOT U MEHTOPUPAHMOT Ce MoYm-
TyBaaT v MerycebHo ce Haf,OMONHYBAaT.



[Mporpamata e HaMeHeTa 3a AOMALUHM Manu U CPefHU MpeTnpujaThja Kou:

CakKaaTt BoACTBO BO MMI'IJ'IeMEHTaLl,Mja Ha CTaHAapAu 3a pa60TEI-bETO;
nMaat I'IOTEHLI,MjaJ'l 34 copa60TKa CO MYNTUHAUMNOHANTHWN KOMMNaHUWK;

cakaaT noMoLu 3a nnacMaH Ha nasapot (MHK) unu 3a pacTetbe Ha cBojoT
BU3HUC;

CaKaaT noMoL 3a crpoBefyBakbe Ha MpoMeHa BO CBOjOT 6I/I3HVIC;

cakaaT NoALpLIKA UK COBET MPU CripaByBatbe CO OLpefeHV AeSI0BHM
npeau3BuLy;
cakaaT fja nocTaBaT HOBYM LieSin U Aa MOCTUrHAT yCrex.

Co Len MeHTOpCKMOT NpoLec fa buge ycnewweH 1 MEHTOpUTE U MEHTOPUPA-
HUTe Tpeba Aa ce NpUApPXKYBAAT [0 HEKOU OMpefeseHn Hauena, Kako LWTo ce:

MEHTOpOT fa 06e36e1 KOHCTPYKTUBHM NOBPATHU MHCDOPMaLMM 3 MeH-
TOpPWUPaHWOT, fofieKa MEHTOpPUPaHKOT Tpeba Aa ce obuae Aa ce cnpasu
CO CUTe MPeAU3BULIM BO UMMIEMEHTALMjaTa HA HACOKWUTE 3a pa3Boj;

ABaTa napTHepa Tpeba fa npesemart efiHaKBa 0[,rOBOPHOCT 3a nporpe-
CMja Ha MEHTOPCKOTO NapTHEPCTBO;

MEHTOpOT He Tpeba fia fiejcTBYBa BO MMe HAa MEHTOPUPAHUOT;
MEHTOpOT Tpeba Aa ocurypu feka MeHTopupaHWoT fobuBa camopo-
Bepba 1 He3aBUCHOCT Kako pe3ynTaT Ha MEHTOPCTBOTO U e cnocobeH Aa
npeseMe LieNlocHa U epeKTUBHA OATOBOPHOCT 3@ CONCTBEHMOT Pa3Boj BO
TEeKOT Ha cnefHaTa dasa;

CUTe Mpalliarba 3a KoM pa3roBapaaTt MEHTOPOT U MeHTOpUpaHUoT Tpeba
Aa ce TpeTupaaT Kako JoBepsIUBY;



MEHTOPOT U MeHTOpUpaH1oT Tpeba Aa buaaT 0TBOPEHU U UCKPEHU efieH
KOH Apyr;

MEHTOPOT U MeHTOpUpaHUOoT Tpeba fa rn nounTyBaaT MerycebHUTe 06-
BPCKY;

Kafe LUTO € MOXHO, 3a4eCTEHOCTa U A0MKMHATA Ha cocTaHouuTe Tpeba
Aa bupat MerycebHO [OroBOPEHM 3a NOefHOCTAaBHM NpaLuarba, 3aeAH0
CO HAUYMHOT Ha KOMYHMKaLMja noMery cpefbuTe;

¥ MEHTOPOT U MEHTOPMPAHMOT Mopa Aa byuaaT 3al0BOJHU CO NoKaLuja-
Ta Ha COCTaHOLWTE, BOLEjKM CMETKA 3a oafaneyeHocTa U 6esbefHocTa;

CeKoja ofj CTPAHWUTE MOXe [ia Fo NPeKMHe NapTHepCTBOTO, HO CO B3aeM-
HO NounTyBame 1 pasbuparse.

OATOBOPHOCTVI Ha ME@HTOpoT

OAroBOPHOCTUTE Ha MEHTOPOT BKAy4yBaaT AOCTaNHOCT Aad
ce obesbean NOAAPLIKA 3@ KOMMAHUUTE KOU Ce MpeaMeT Ha
MEHTOPCTBO BO Cekoja $a3a, 04 camoTo GOpMyIMparbe Ha Npo-
61eMOT 10 MPE3eHTVPakbe 1 06jaByBatbe Ha MOCTUMHYBakbaTa.

O,ﬂ.l’OBOpHOCTI/I Ha MEHTOPOT, CO KOW IO noAApXyBa BOBe-
AYyBaHETO ,D.O6pl/| MNPaKkTnKN BO MEHTOPCTBOTO, Ce dJ1edHNTE!

+ [la VIMa jaCHO orpejeneHun o4ekyBatba KOH MeHTopupa-
HaTa KOMMaHuja 1 NCTTe jaCHO Aa ry npeHece;

« [a WM MOMOTHe Ha KOMMaHn1Te, KoW ce npeaMeT Ha
MEHTOPCTBO, BO Kpewparbe Ha KpajHUTE Lenn, Kako U
13paboTka Ha MEPNNB 1 OCTBAPAVB aKLMCKIA MAaH;

* [la IMa I0BOJIHO UCKYCTBO BO 06/1aCTa HAa MEHTOPCTBO;

e [a 6|/|,u,e q)ﬂeKCI/I6I/IﬂeH BO MeHYBakeTO Ha OYeKyBaH-dTa
NN TINaHOBNTE Ha MEHTOPKWPaHaTa KOI\/II_IaHI/Ija;

« [la laBa KOHCTPYKTUBHMW CyrecTun 3a NofobpyBakbe Ha
paboTaTta Ha KOMMaHvjaTa Koja e NpeAMeT Ha MeHTOp-
CTBO U1 fja bu/e peaneH BO MOCTaBYBaHETO Ha BPeMeH-
CKUTE POKOBY;

.« [a0be3bean KOHTUHYNTET Ha Ga3nTe Ha MEHTOPCTBOTO;

« MEHTOPOT Tpeba Aa 06e36en COBeTyBarbe Mnpeky npu-
MEpW, @ He ANKTNPAHbE;



MEHTOPOT Tpeba fa MocBeTW BHUMaHWe Ha CnabocTuTe
Ha MEHTOPWUPaHWOT 1 Aa PaboTu Ha MoAobpyBarbe Ha
HerosuTe NpeaHoCTY;

@ MOHYAW KOHCTPYKTUBHW NOBPATHMN MHOPMaLN;
Ja [ajie OLeHKa 3a HarnpezoKoT.

OAFOBOPHOCTM Ha MEHTOpUpPaHMNTE
KOMNaHn

MeHTOopupaHaTa koMnaHuja Tpeba fa 1Ma jacHa Lien BO KO
[leN Ha paboTereTOo caka 1 Tpeba Aa brae MeHToprpaHa. Taa
ce 06Bp3yBa 4a ro NocBeTy NOTPEOHOTO BpemMe 3a yYecTBo,
rpaserbe 1 0ApXyBake Ha MEHTOPCKMOT OAHOC.

Mosony e AaseHa NUCTa Ha OCHOBHW OArOBOPHOCTM Ha
MeHTOpVPaHaTa komnaHuja:

A3 VIMa jacHO YTBPAEHW OYeKyBarba W UCTTE Aa A npe-
Hece Ha MEHTOPOT;

[ia pPaboTn Ha M3paboTka U NNaHWparbe Ha MepPVB U
OCTBapP/AMB aKLWCKM NNaH CO MEHTOPOT;

[la Ce 3a10XM 1 NoKaxe GAeKCMOWIHOCT 1 MOCBETEHOCT
BO CTeKHyBareTO Ha MOTPEBHOTO 3HaeHe 1 BELLTUHMU
KOW Ce HeoMxXO0AHW 3a OCTBapyBakse Ha LiennTe 0/ akLm-
CKMOT MAaH;

Ja ro MHGOpMMpa MEHTOPOT 3a NpedepupaHmoT CTUN
Ha MEHTOPUpaH-E;

[a V3paboTyv MNaH 1 BPEMEHCKM pacnopes 3a 3aBpLuy-
Bakbe Ha cuTe $a3n o NPOEKTOT 3ae/HO CO MEHTOPOT;

Ja buae peaneH BO MOCTaBYyBar-eTO Ha BpPEMEHCKMTE
POKOBY;

aKTVBHO i@ C/lyllla BO Pa3roBop CO MEHTOPOT, Kako U /13
NpWAOHeCyBa BO pa3roBopoT;

PeloBHO Aa ro M3BECTyBa MEHTOPOT 3a HaMpPeAoKOT Ha
pesyntaTuTe;

Cepno3HO Aa v 3eMa npeaBun coBetunTe 1 KPUTUKnNTe
o4 MeHTOPOT.



JacHataunuecta KOMYHI/IKaLI,VIja Cce CMeTa 3a K/1y4yeH eyieMeHT Ha yCcnewHNnoT
MEHTOp. M,D,GHTVICbMKyBaI-bETO M NperoBapambeTo 3a 04YeKyBaHbaTa Ha NOYeTOo-
KOT Ha OAHOCOT C03aBa cTabunHa oCcHoOBA 3a NOHATaMOLLUHATA pa60Ta.

Mopaau MHXepeHTHUTE Pa3fiMKM BO MOKTa U aBTOPUTETOT Mery MEHTOpPOT
“ MeHTopMpaHaTa KOMMaHuja ce Npenopayysa MeHTOPOT Aa ro 3anoyHe pas-
roBOpOT 3a ouYeKyBarbaTa. HajBaxkHo e Aa ce bupe 0TBOpEH U UCKPeH 3a 3aef-
HUUYKMTE OYeKyBatba. Toa MOXe fja bUAAT CNOXKEHWU pa3roBOpu, HO OTBOPEHO-
CTa M MojacHyBaHeTO Ha MOYETOKOT 0f AMCKycujaTa Ke BOCMOCTaBM OCHOBA
3a TeKoBHa KOMYHWMKaLMja 1 MOXe Aa Crpeyn a ce nojaBaT ppycTpaLum Kaj
ABeTe cTpaHu. MickpeHoCcTa Ha NMOYETOKOT HAa MeHTOpCKaTa Nporpama ru no-
CTaByBa TEMeNUTe 3a yCrneLleH, JOTOPOYeH OJHOC.

ObnacTtuTe LWUITO MEHTOPOT MOXe fia CaKa Aa rvi 3eMe NpeABuA 3a pasjacHy-
Babe M NperoBapatrbe CO MeHTOpMpaHaTa KoMnaHuja ce:

* HACOKUTEe KOU Ce 0aBaaT 3a MEHTOPUPAHATA KOMI'IaHI/Ija;
* CTeneHoT Ha He3aBUCHOCT KOjLIJTO Ce 04eKyBa o MEHTOPUPAHATA KOMI'IaHVIja;

* MOArOTOBKATa, 334eCTEHOCTa W HAUMHOT Ha KOj Ke Ce OfpXYyBaaT KOH-
cynTauuuTe M NoBpaTHUTE MHPOPMALIMK KOU Ke ce AaBaaT;

* nNepmoanyvyHOCTa Ha NMOoAHECYBAH€TO U HALUPTUTE Ha NMCMEHATA pa60Ta
M U3BeWTanTe 3a HANpenoKoT;

« ynoraTta Ha MeHTOpOT BO ypeflyBarbeTo Ha paboTaTa Ha MeHTopupaHaTa
KOMNaHwuja; 1

°* HAQYUHOT Ha KOj Ke ce peLlaBaaT pa3sIMkKUTe BO VI,U,EOI'IOFMjaTa Unn Munc-
JNleHbaTa.

MeHTOpMpaHaTa koMnaHuja Mopa Aa buae NofroTBeHa BO KOHTUHYUTET Aa
np1Ma noBpaTHU MHopMaLmm 1 Hacokn. Ho 3a aa ce pobue Hajronema Mox-
Ha KOPUCT Of AENOBHUOT MEHTOPCKM OJHOC, NMOCTOjaT HEKOJIKY ApYrv paboTu
KO Mopa Aa r'm Hanpaeu MeHTopMpaHaTa KoMnaHuja.

MpBO 1 OCHOBHO, MEHTOPMPAHMOT MOpa Aa ja KOHTPONMPpa 1 fia ja npeseMe
OArOBOPHOCTA 3a BOCMOCTaBeHaTa Bpcka BO MEHTOPCTBOTO. Hukoj Hema noro-
neM nHTepec Aa ce 3a061e co HanpeoK BO kapueparta v ycrnex Bo paboTetse-
TO 0, MEHTOPUPAHUOT.



MpoakTMBHU BO A€NOBHUOT MEHTOPCKU NpoLiec

OBa 3Hauu npesemMame MHI/ILI,VIjaTVIBa M nocTtaByBare TEMIMO, BO COMNMAaCHOCT
CO MEHTOPOT. MEHTOPOT MOpa Aa ro pasrnena npouecot Ha MEHTOPCTBO MU Aa
ce ocurypu neka ce noCTUrHaTn NOCTaBEHUTE LIEJTN.

MocraByBame Lenu 3a nporpamara 3a MEHTOPCTBO
3a MeHTOpMpaHaTa KOMNaHuja o[, CYLUTUHCKO 3Hayetbe e:

* MoCTaByBah€ LieJSIN KOU Cé TEMW Ha MEHTOPCKMNOT npouec;

° OTBOPEHO Aa Ce pa3roBapa 3a oBWeE LEJSIN CO MEHTOPOT M Aa Ce ,qo6we
HeroBa COrj1acHocCT;

*  3anuLyBaHE Ha LieNIMTe CO KOHTUHYMPAHO U3BECTYBaHE HAa MEHTOPOT;
* PeAoBHO pa3rnefyBatbe Ha NOCTaBEHUTE LiesIN CO MEHTOPOT.

Hanpepok Bo npesemeHu aejcTea

MeHTOpOT, UCTO Taka, Tpeba Aa My obe3benu nporpama 3a MEHTOPCTBO Ha
MEHTOPUPAHMOT, OJHOCHO aKLIMCKO-OPUEHTMPAHA Nporpama 1 nocTojaHo Aa
BPLUM C/lIefieHbe Ha aKTUBHOCTUTE HA MEHTOPUPAHWMOT .

OCHOBHW HAYENA U
NMPVNCTAN HA MPOINrPAMATA
3A MEHTOPUPASE

Ynorata Ha MEHTOPOT e Aa O[jrOBOPY Ha pa3BojHWUTe noTpebu Ha MeHTO-
pupaHwuoT. [py Toa MEHTOPOT He CMee Aa ja HaMeTHyBa COMCTBeHaTa areHpa.
YnoraTta Ha MEHTOPOT e ia NoCTaBy Onpe/eneHn NpeausBnLM U Aa ro noaap-
u MeHTOpupaHuoT. Cenak, Tpeba fa noctou MefycebHo pasbuparse 3a Ko-
HEYHMOT UCXOA Of, MPOrpamaTta 3a MeHTOpPCTBO.

lMporpamaTa 3a MeHTOpcTBO Tpeba Aa ce 6asvpa Ha CieAHUOT NPUOS;



AHanusa Ha cuTyaumjaTa M UCTPaXKyBake Ha MOCTOjHUTE
MOSIMTUKMN U MPAKTUKU BO OFJHOC HA CTAaHJAPAMUTE Ha KOMMaHMjaTa

Bo npesara chasza Ha cuTyaumcka
aHanu3sa MeHTopoT Tpeba fa npese-
Me BOACTBO U [a MM UCTPaXXM MOX-
HOCTUTE 33 BOBEeAyBatbe OfpPefeHM
CTaHAAPAY BO MOCTOjHUTE MONUTUKM
M NpaKTUMKM Ha KomnaHwjata. McTo
Taka, BaXKHO e MEeHTOpOoT Aa pas-
BME OfHOCU U m3rpaau fosepba Kaj
mMeHTopupaHute. OBa e chasa kora
MEHTOPOT U MeHTOopupaHMoT Tpeba
Aa v peduHupaat uenute U Aa ja
Aorosopart arenparta. Mcto Taka, osa
e hasza Bo Koja MEHTOPOT ro NoAAap-
)XyBa W COBETyBa MEHTOPUPAHMOT
CO faBatbe NpuMepy 3a Nof0bpeHn NpaKTUKM BO NPOLLECOT HA BOBEAYyBatbe
onpefeneHn CTaHLApAM Ha OPraHW3aLMCKO HUBO M NMOJ06pPEHU NPaKTUKKM 3a
paKkoBofetbe U yrpaByBatbe.

HoBo pas6bupare Ha npumeHaTa Ha onpepesieHu
CTaHAapAM BO NpolecuTe Ha paboTta Bo KoMNaHujaTa

Bo BTopara casa, ener
Of MPBUTE NMPUOPUTETU Ha
MEeHTOpUpaHuWTe e f[a ro
WHOpMMpaaT  PaKOBOA-
CTBOTO M fAa ja 3ajakHaT
cTpaTervjata BO pamMku Ha
KOMMaHWjaTa 3a BaxHocTa  miil
Ofi OnpefenieHn cTaHbapAu.
Osa e noyeTok Ha HOBO 1 Nof06po pasbuparse 3a BaXHOCTa Ha OBUE KOHLLENTH
BO nopobpyBatbe Ha paboTaTta Ha KOMMNaHuWjaTa.

STANDARDS
BOOST
BUSINESS

Bo oBaa (pasa, BaXKHO € M MEHTOPOT U MEHTOPUPAHMOT jacHO fa MM pas-
bepaT npegHocTUTE M CaboCTUTe, MOXXHOCTUTE U 3aKaHWUTE BO UMM/IEMEHTA-
umujaTa Ha onpefeneHn CTaHAApAK U Aa AafaT NPUOPUTET Ha OHWe OpraHu3a-
LMCKM acnekTn Kou Ke buaaTt npegmeT Ha MpoMeHa.



BO MpUCTanoT noMery mMeH-
TOPOT M MEHTOPMPAHMOT € f[a ce ucnurtaatr
MOXXHOCTUTE 3@ aKTUBHOCTU U HUBHUTE Mocse-
ALY 33 NOTTUKHYBatbe Ha AMCKYyCHhja 1 Kpea-
TUBHM HAYMHKU HA pasMuUCyBatbe 1 fa npero-
Bapa v [ja Ce Coriacar co aKLMCKMOT MaH.

Mo oBaa ¢hasa ke My buae NonecHoO Ha MeH-
TOPOT Aa ro Cfiefiu HanpeAoKoT U A I1 OLeHM
pe3ynTaTuTe of NPoLEecoT Ha MEHTOPCTBO.

ETuukute Hauyena ce jaApoTo Ha yCnewHOTO MapTHEpPCTBO 3a BPeMe Ha
MEHTOPCKMOT Mpouec. 3aToa U BO 0Baa Nporpama MeHTopuTe Tpeba fa pabo-
TaT BO COMACHOCT O Hayenata of KopekcoT Ha ofHecyBae Ha EBponckuoT
COBET 33 MEHTOPM.

MeHTopuTe Tpeba fa noTBpAAT fAeka Tue paboTaT BO paMKUTE Ha HUB-
HUTe HapgnexHocTu. [1peno3HajTe Kora oBMe orpaHnyyBatba MoXe fja ce
HaAMMWHAT 1 ynaTeTe ro MEHTOPMPAHMOT KOH COO/BETHA anTepHaTMBa.

[osepnuBocTa Tpeba a ce ofpxyBa KaKo LITO € A0roBOPEHO CO MEHTO-
pUpaHuTe Ha NoYeTOKOT Ha MeHTopcTBoTO. ObjaByBajTe rn nHdopmaLyu-
WTe CaMo BO COMMACHOCT Ha MEHTOPUPAHWOT.

,El,a Heé NOTTUKHYBa MU 0xpa6py3a OfHecCyBake Koe € He4YeCcHO, He3a-
KOHCKO, HEI'IpOCbECVIOHaJ'IHO U AUCKPUMUHNPAYKO.

Tpeba pna ce oaroBopu Ha NoTpebuTe 3a yuerbe U pa3Boj HA MEHTOpPUPA-
HWMOT KaKo LITO e AepMHMPAHO 0Of, HUBHA CTPaHa.

[la He ce nckopuCcTyBa MEHTOPMPAHMOT MO Koja buno ocHoBa.

MpodhecnoHanHUTe 0[roBOPHOCTM NMPOLO/KYBAAT M MOHATaMy, Mo 3aB-

pLUyBarbETO Ha CEKOj MEHTOPCKM 0fjHOC. Te ro BK/yyyBaaT CIeAHOBO:

- 0fpXXyBare JOBEPMUBOCT HA CUTE MH(OPMaLMK BO BPCKA CO MEH-
TOPCTBOTO;



- M36EI’HYBaH:e Ha KakBa buno eKcnnoaTau,Mja Ha NPeTXxo4HMNOT OAHOC;
- cnepere Ha [oroBopeHnTe akKTUBHOCTU;

- cuTe benewku u nHdopmauum Tpeba fa ce yyBaaT Ha be3befeH Ha-
YMH MK Ba BUAAT COOLBETHO YHULITEHM.

OnLwTo 3eMeHO, NPOLLeCOT M MOCTANKUTE KOW Ke M CieAaT aKTUBHOCTUTE 3a
obyka n MeHTOpCTBO Tpeba fAa rv BKIyYyBaaT CliefHUTE YeKOpH:

CocTaHouu Ha Koj Ke ce foroBopu ondaToT M aKLMCKMOT MaH 3a MeH-
TOPCTBO W Ke ce yTBpAAT OCHOBHUTE U NPaKTUYHM Hayena Ha paboTa.

MeHTOpOT M MeHTOpUpaHUTE Ke ce A0roBOpaT M Ke yTBPAAT MnaH 3a
MeHTopcTBO. [MnaHoT Tpeba Aa MMa KpaToK 3anuc 3a KNy4YHUTE Lenn 1
aKTMBHOCTM Ha MEHTOPCTBOTO, KaKo M Aa ja MOTeHLMpa BpeMeHcKaTa
AVHAMUKA.

CpenbuTe Ke ce ogp)xyBaar efHal Ha cekou 2/3 Hegenu. CoctaHoumTe
He Mopa fa bupat npeMHory chopMasnHum.

Mo cekoj cOCTaHOK, MEHTOPOT Ke ro KoMreTupa 3anucHukoT (Mpunor 3)
3a cpefi6a Ha MeHTOpW. KpaTok onuc Ha TeMUTe U JOrOBOPEHWUTE akTUB-
HocTu Tpeba fia ce eBUAEHTUPA.

KoMyHuKauujata Moxe Aa ce ofBvBa 1 TenedhOHCKM U Npeky e-rnoLuTa co
CUTe y4YeCHULM Kou ke bupaT BKTyYyeHn BO MEHTOpCKaTa LieMa, 0cobeHo BO
BpeMeTo Mery [1Be MeHTOpCKM cpefbu.

[orosopoT 3a MeHTOpcTBO Tpeba fa coapxu:

LeSIM Ha MEHTOPCTBO;

O4YeKyBaHUW pe3ynTaTi of, MeHTOpcKaTa nporpama;
merycebHM 06BPCKM BO MEHTOPCKMOT NpOLLeC;
CTPYKTypa Ha MEHTOpCKaTa Nporpama;

npoLecu Ha eBanyauuja;

orpaHuyyBatba Ha [JOBEPNINBOCTA;

eTUYKM NpaLLatba;

COAPXXMHA Ha MEHTOPCTBOTO.



BpemeHcka paMka 3a MEHTOPCKMOT 0fjHOC Ke buae WecT MeceLn. 3a BpeMe
Ha MeHTopckaTa nporpama Ke buae noTnuwaH JoroBop nomery KoMnaHuja-
Ta/MeHTOpUpPaHWOT 1 MeHTOpOT. [poBepka Ke ce Hanpaeu BO cpefuHaTa Ha
npoLiecor.

HPOLLECOT Ke ce cnegu u OouUueHYyBa CO KOpuUcTere Ha cfiegHnBe MeToau:

npallasHMLM HaMeHeTU 3a MEHTOPUPaHUTE KOMMaHMK, CO MOMOL Ha
Kou Ke ce fobujaT MHhopMaLMK 3a CTENEHOT Ha YCMELLHO peanusuparbe
Ha MEHTOPCKMOT npouec ( );

npaLlasH1LM HAMEHETU 3a MEHTOPUTE, CO MOMOLL Ha Ko Ke ce fobujat
WH(OPMALMK 33 CTEMEHOT HA YCMELWHO peanusnpame Ha MEHTOPCKMUOT
npouec ( )i

“3BeLTAj 0 CeKoja MeHTOpUpaHa KOMNaHwja;

WHTEpPBjy CO CeKoja MEHTOPUPAHa KOMMaHWja.

MeHTOpuTE pefoBHO M pyTUHCKM Tpeba Aa BpLaT eBasyauuja Ha Hanpe-
LOKOT Ha MeHTOpMpaHaTa KoMnaHuja 1 ja rv CnofenyBaaT TUe eBanyauum co
MEHTOPMPAHUTE KOMMaHUW, a 3a Taa Lies Ke UM NOCyXXaT Nofony HaBefeHUTe
eBanyaLucKu npaLatba:

Janu uenute feduHMpaHn Bo [OrOBOPOT 3@ MEHTOPCKA Mporpama ce
ncnonHeTun?

[lanu MeHTOpCTBOTO € BO COrNAcHOCT CO YTBPAEHUTE NPUOPUTETU U Npe-
Nopaku 3a yHanpeayBame Ha paboTaTa Ha MeHTOpVpaHaTa KoMnaHuja?

[ann MeHTOpCcKaTa nporpama ce ofBvBa cropef noTpebuTe Ha MEHTOpHPa-
HaTa KOMMNaHWja v [anu akTUBHOCTUTE Ce Npe3eMaat BO NIaHUPaHWOT PoK?

[Nanu MeHTopupaHaTa KoMNaHwWja peAoBHO ro UHCOPMIUPA MEHTOPOT 3a
NMMNJIEMEHTUPaHUTE aKTUBHOCTU BO MPOLLECOT Ha paboTereTo 1 3a No-
CTUrHaTuTe pesynrtatu’?

[lann MeHTOpOT 1 MeHTOpMpaHaTa KOMMaHWja ce 3a40BOMHU 0f, MeH-
TOPCKMOT npouec?

[anu ce Boau penoBHa eBUAeHLMja BO 3aNMUCHUKOT 3@ MEHTOPCTBO U
[anu ce yyBa TakBaTa [JOKyMeHTaLuja?



« [lanu MeHTOpOT MMa yTBpAEHO Mpouecy Bo paboTereTo 3a KOULWTO
MeHTopupaHaTta komnaHuja Tpeba aa fobue gononHutenHa obyka?

° ,D,aJ'IVI ce I'IOTpE6HVI HEKaKBM MpOMEHU Ha AOroBOPOT 3a MEEHT0|Z)CTBO.7

° ,D,aﬂl/l ceé NCNosIHeTN NPBUYHUTE LLENN Ha MeHTOpCTBOTO?

+ Kako ce npomeHune BelITUHUTE 1 3HaeHETO HA MEeHTOpMpaHaTa KoMna-
HMja BO TEKOT Ha MeHTOpCKaTa nporpama?

« [lanu n3BpLIeHOTO MEHTOPCTBO e J06po eBUAEHTUPAHO?

MporpamaTa 3a MeHTOpPCTBO Ke 0be3bean WHAMBUAYANEH, KONEKTUBEH W
OAP>K/IMB NPULOHEC BO Pa3BojoT M NpYMeHaTa Ha CTaHAapAM BO paboTerbeTo
Ha MCI.

METO,D,VITE LUTO Ke ce KOPUCTAT 3a BpeMe Ha nporpamarta Ke Ce 3aCHOBAaaT Ha:

- BHaTpeLHa obykKa;

* Cneferbe 3a BpeMe Ha paboTereTo;

*  BOAEHE HW3 NPOLLeCcoT U JaBae HACoKK;
*  OHJajH KOHCYNTaLuuu;

*  KOHCYNnTauuu nnLe B NINLE UTH.



- MPUJIOr 1

Mogaitioyu 3a MeHiiopoit

Ume n npesume
Ha npeTnpueMavyor

Mme Ha koMnaHujaTa
Ha npeTnpueMayor

KpaTOK OMUC Ha rNaBHUTE
dKTUBHOCTU BO KOMI'IaHMjaTa

O6nact Ha uHTepec Ha
npeTnpMemMauyor 3a Koja 1oj/
Taa 6apa coBeT og MeHTOpUTE

KoHkpeTeH npobnem Koj
KOMNaHujaTa caka aa ro
AUCKYTUPa CO MEHTOPOT
Ha COCTAHOKOT

N



MEHTOPCKW MNMJ1AH

YYECHMLUM BO MEHTOPCKWOT MPOLEC:

JATYM: BPEME:

KITYYHW LUEJIN BPEMEHCKA PAMKA
1

2.

3.

4.

AKTUBHOCTW BPEMEHCKA PAMKA
1

2.

3.

4.

LATYM HA JOrOBOPOT:




3AMNCHUK OO MEHTOPCKUOT COCTAHOK

MMETO HA KOMMAHWJATA/MEHTOPUPAHMUOT:

JATYM: BPEME:

TEMUW/NPALLAHA 3A KOV BUJT0 PASTOBAPAHO



AKTMBHOCTW KOV CE IOFOBOPEHN [IA CE NPE3EMAT

OATYM HA CJTEOHMNOT COCTAHOK:

Ananusuparee Ha oyekyeareailia Ha
MeHiliopoill u MeHiiopupaHaiia KomiaHuja

Ha3us Ha MeHTOpUpaHa
KOMMNaHuja

Wme Ha meHTOp

Ynora Ha MeHTOpOT




1. Janu copaboTtkaTta co MeHTOpMpaHaTa KOMMaHuja ce ofBMBaLLE Nec-
HO 1 fanu ocTBapuBTe fobpa KOMyHUKaLmja?

2. [lanu MeHTopupaHaTa koMnaHuja ru npudakalue BalIMTe COBETH U
NOTTUKHYBatba 3a noycnewuHa pabota?

3. [anu noctoelue pefoBHA BOHACOYHA KOMYHUKaLuja?

4. [anuro HaprnepyBaBTe paboTereTo Ha MeHTOpUpaHaTa KoMnaHuja
W Aanv NocBeTUBTE JOBOIHO BHUMAHKUE HAa KPUTUYHUTE TOUKU Ha paboTerbe-
TO Ha KoMnaHujaTa?

5. [lanu MeHTOpCTBOTO pe3ynTupalle co NOAUTHYyBaHe Ha KBANMTETOT
Ha cTaHfapAuTe 3a paboTere Ha MeHTOpMpaHaTa koMnaHuja?



6. [lanu Bo paMKu Ha MeHTOpcKaTa Nporpama Ha noyeTokoT belle no-
CTaBeH aKLMCKW NNaH, BO KOj Ce OnuLIaHu LenuTe kou Tpeba Aa ce octBapat
MpeKy NpoLecoT Ha MeHTopupare?

7. [lanu Ha no4eTOKOT Ha MEHTOpCKaTa nporpama ro feduHupasTe
HAYMHOT Ha KOMYHMKaLMja U KOJIKY YecTo Ke ce oApXyBaaT cCpeAbu Co MeHTO-
pupaHaTta KoMnaHuja’?

8. [lanu Ha NoYeTOKOT Ha MeHTOpPCKaTa nporpama ro aecuHupasTe Ha-
YWMHOT Ha eBasyaLuja Ha pe3ynTaTuTe o MeHTOpCcKaTa nporpama’

9. [Jlanu ycneasTe pga ru peanusupare naaHMpaHUTE Lien Ha MEHTOP-
ckaTa nporpama’

10. [lanu ocTBapeHWoT ogHOC CO MEHTOpMpPaHaTa KOMMaHuja rv 0cTBapu
BaLLKUTe OYeKyBara?



Be Monume oueHeTe ja MeHTOpCcKaTa MoAAPLLKA KojallTo cTe ja aobune Bo
TEKOT Ha CrpoBeAyBatbeTO Ha NPOEKTOT.

1. Kowu pBe akTMBHOCTM KoM I CNpoBef0OBTe HM3 MEHTOPCKaTa Nporpa-
Ma 6ea/ce HajMHOry KOpPMCHM 3a BaluaTa koMnaxuja?

2. Koj e Hajronemata npupobueka 3a BallaTa KOMNaHWja 0f MEHTOPCKa-
Ta nporpama’

3. HaBe,que ' BEeWTUHUTE U 3HAEHETO CO KOM Ceé CTEKHABTE BO TEKOT Ha
MEHTOPCKaTa nporpama.

4. Kako Ke ja oLleHUTe KOMMNeTeHTHOCTa Ha MEHTOPOT?

5. HaBepeTe HauMHM CO KOM MEHTOPCKOTO NApPTHEPCTBO HU MOXENo Aa
bune noeceKTUBHo.



6. Kou of cnegHute npuaobuskm ri nobusTe Bp3 0CHOBA Ha MeHTOpCKaTa
nporpama:

a. KOPMCHM COBETU 3@ HaNpefoKOT Ha KOMMaHMjaTa BO OJHOC HAa aKLUMCKMOT
nnaH;

6. UMnnemMeHTUpame Ha CTaHAapAM NoTpebHM 3a pa3Boj Ha KOMMAHKW]jaTa;

B. COBeTyBatbe 3a BaXXHU I'IpOCbECMOHal'IHI/I O4NYyKM N HaAMWUHYBak€ Ha
NpeyKknTe 3a ycnex;

r.nofobpyBarbe Ha BELUTUHUTE 3a YNpaByBakbe;

[. NOMOLL BO Kpeupatbe Ha MAaHoT 3a pa3Boj Ha YOBEUKHM Pecypcy;
r. obyKa 3a NoTpebHUTE BELUTUHY;

e. coBeTU 3a epeKTUBHO 3a paboTerbe Co ApYru KOMNAHUK;

. 06yKa 3a 406pM NperoBapayku BELITUHM

7. Kou Temu onchateHw co npoLecoT Ha MeHTOpCTBO bea of noman uHTe-
pec cnopep notTpebute Ha BalwaTa komnaxuja?

8. [lpemnoxete Tema koja 6u 6una kopucHa, a He e ondaTeHa co MeH-
TOpCKaTa nporpama.

9. OnwTK 3abenelku o4 cnpoBefeHOTO MEHTOPCTBO.



A0roBopP 3A MEHTOPCTBO

(OBoj gorosop Tpeba aa buge ckydeH co KoMnaHujata/MeHTopoT)

VimMe Ha MeHTOpUpaHKOT:

Mme Ha MeHTOpOT:

O,D,I'OBOpHOCTM Ha MEHTOPUPAHUOT:

1. [la nokaxe nHTepec 1 MOTMBaLMja 3@ MPOLECOT Ha MeHTopcTBo. [la rv 3aB-
PpLUM CUTE 33[ia4M UM aKTUBHOCTY LUTO Ce LOrOBOPEHM CO MEHTOPOT BO AafeH
BPEMEHCKM POK.

2.Bo pa3yMeH nepuopn npen oap>XyBakbe Ha MEHTOPCKUOT COCTAHOK Aa ro 13-
BECTU MEHTOPOT aKO HE MOXe Aa y4yecTByBa HAa MEHTOPCKUOT COCTAHOK WUIKN
aKo HEJa 3aBpwun pa60TaTa AafeHa 3a BpeMe Ha COCTAaHOKOT.

3. [la ro ofpXu MHTepecoT 3a MEHTOPCTBOTO U a MOCBETU U AeN O, JINYHOTO,
Kako 1 o paboTHO BpeMe.

4. Ha Bpeme fia poara Ha cocTaHouuTe U aa obe3benm feka BpeMeTo Ha MeH-
TOPOT HE € 3aNyAHO NOTPOLIEHO NOPaAN HEroBOTO/HEj3UHOTO Hernpesematbe
aKTUBHOCTMU.

5.[la bupe nofroteeH/noaroTBeHa 0TBOPEHO Aa AUCKYTHUPA 3a Npobnemu no-
Bp3aHu co paboTaTta 1 3a fpyru npobnemu WTo BAMjaaT BP3 Heroata/Hej3u-
HaTa paboTa.

6. [la ce nHTepecupa u fa AUCKYTMPA 33 MOXHOCTUTE 33 HAMUHYBaHe Ha
npenpekure.



7. ,El,a ce ogHecyBa [0OBEPJZIMBO KOH OHAa 3a WTO CTaHyBasno 360p 3a BpeMe Ha
MEHTOPCKUOT COCTAHOK.

OproBopHOCTM Ha MEHTOPOT:

1. [la rn 3akaxxyBa MEHTOPCKUTE COCTAHOLM BO BPEMETO [OFOBOPEHO CO MEH-
TOPUPAHMOT.

2. [la nokaxke nHTepec 3a pabotata v aa ce MH(OpPMMPa 3a NPOMEHMUTE LITO Ce
cnyunne. bugete UM foctaneH Ha MEHTOpPUPAHUTE KOJKY LUTO € T0a MOXHO.
[ajTe um nopapLuka.

3. la rn ycornacv faTymuTe U BpeMeTo Ha Pef0BHUTE COCTAaHOLM CO MEHTO-
puUpaHuTe.

4. Konky wTo e BO3MOXHO Aa ce 3afoBosnaT baparbaTa 3a fpyra nofapLuka u
MoMoLL, Kora e Toa Co0f,BETHO.

5. Kora ke umMa npomeHu Bo paboTaTa, HEONXOAHO e MOKpaj KoMNaHujaTa fa
6uae N3BECTEH U NPOEKTHUOT TUM KOJIKY LUTO € MOXXHO NOpPaHo.

[pyru ogrosopHocTy (Be Monume HaBepeTe):

Motnuc: MoTtnuc:

MeHTopupaH MeHTop






